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1. Postanowienia ogólne i definicje 
 

1.1. Niniejsze Ogólne Warunki Zakupów Towarów stanowią integralną część 
Zamówień składanych u Dostawców przez ORLEN Termika S.A.,  
z siedzibą w Warszawie, ul. Modlińska 15, na zakup Towarów. 

1.2. Przyjęcie Zamówienia przez Dostawcę oznacza, że zapoznał się  
z niniejszymi Ogólnymi Warunkami Zakupów Towarów i uznaje je za 
wiążące i mające zastosowanie do Zamówienia.  

1.3. Przyjęcie niniejszych Ogólnych Warunków Zakupów Towarów przez 
Dostawcę wyklucza stosowanie jakichkolwiek warunków sprzedaży lub 
dostawy obowiązujących u Dostawcy. 

1.4. Przez użyte w niniejszych Ogólnych Warunkach Zakupu Towarów 
określenia należy rozumieć:  
a) Ogólne Warunki Zakupu Towarów / Warunki / OWZ / – niniejsze 

Ogólne Warunki Zakupu Towarów obowiązujące w ORLEN Termika 
S.A.; 

b) Zamawiający – ORLEN Termika S.A. z siedzibą przy ul. Modlińskiej 
15, 03-216 Warszawa; 

c) Dostawca – osoba prawna lub fizyczna lub jednostka organizacyjna 
nieposiadająca osobowości prawnej dokonująca sprzedaży lub 
dostawy Towarów na rzecz ORLEN Termika S.A.; 

d) Towar / Towary – wszelkiego rodzaju materiały, części, części 
zamienne dostarczone przez Dostawcę na rzecz ORLEN Termika 
S.A., stanowiące przedmiot Umowy;  

e) KSeF – Krajowy System e-Faktur; 
f) Zamówienie – oświadczenie Zamawiającego wyrażone w formie 

pisemnej lub elektronicznej o woli nabycia Towarów od Dostawcy, 
określające warunki szczegółowe zakupu Towarów,  
w szczególności nazwę, rodzaj, ilość, cenę netto Towarów, 
wymagania techniczne. Potwierdzenie przyjęcia Zamówienia wraz  
z Ogólnymi Warunkami Zakupu Towarów przez Dostawcę skutkuje 
zawarciem Umowy;  

g) Zakład – Elektrociepłownia Żerań, Elektrociepłownia Siekierki, 
Elektrociepłownia Pruszków, Ciepłownia Kawęczyn lub Ciepłownia 
Wola; 

h) Umowa – stosunek prawny pomiędzy Zamawiającym a Dostawcą 
powstały w wyniku złożenia Zamówienia przez Zamawiającego, do 
którego będą mieć zastosowanie OWZ;  

i) Cena Towaru / Cena – jednostkowa cena netto Towaru (bez 
Podatku VAT) określona w Zamówieniu; 

j) Strona – Zamawiający lub Dostawca; 
k) Strony – Zamawiający i Dostawca; 
l) Dni robocze – dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni 

ustawowo wolnych od pracy na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej; 
m) Ustawa o VAT - ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku  

od towarów i usług; 
n) Wykaz Podmiotów - wykaz prowadzony przez Szefa Krajowej 

Administracji Skarbowej, o którym mowa w art. 96b Ustawy o VAT; 
o) Podatek VAT – podatek od towarów i usług; 
p) Faktura – odpowiednio faktura ustrukturyzowana w rozumieniu art. 

2 pkt 32a Ustawy o VAT wraz z ustrukturyzowanym załącznikiem (o 
ile dotyczy) lub faktura elektroniczna w rozumieniu art. 2 pkt 31 
Ustawy o VAT; faktura oznacza również fakturę korygującą i duplikat 
faktury. 

 
2. Zawarcie i rozwiązanie Umowy 

 
2.1. Przedmiotem Umowy jest sprzedaż lub dostawa Towarów określonych 

w Zamówieniu oraz ich dostarczenie do miejsca wskazanego w 
Zamówieniu. Zakup Towarów następuje wyłącznie na podstawie 
Zamówień złożonych w formie pisemnej lub elektronicznej przez osoby 
uprawnione do działania w imieniu Zamawiającego. 

2.2. Zamówienie powinno określać w szczególności nazwę, rodzaj, ilość, 
jednostkę miary, Cenę Towaru, wartość łączną netto Towarów, walutę 
transakcji, walutę płatności, warunki płatności, warunki, termin, miejsca 
i adresy dostarczenia Towarów.  

2.3. Umowa zostanie uznana za zawartą, jeżeli Dostawca dostarczy 
Zamawiającemu potwierdzenie przyjęcia Zamówienia w formie pisemnej 
lub elektronicznej, tj. prześle egzemplarz Zamówienia podpisany przez 
osoby uprawnione do działania w imieniu Dostawcy w terminie 3 Dni 
roboczych od dnia otrzymania Zamówienia, z zastrzeżeniem ust. 2.4. 
poniżej. 

2.4. W przypadku Zamówień o wartości do 50.000,00 PLN netto Umowa 
zostanie uznana za zawartą w momencie otrzymania przez Dostawcę 
Zamówienia złożonego przez Zamawiającego.  Dostawca jest 
zobowiązany do przesłania Zamawiającemu mailowego potwierdzenia 
otrzymania Zamówienia, przy czym brak przesłania takiego 
potwierdzenia nie wpływa na skuteczność złożonego przez 
Zamawiającego Zamówienia ani na skutek w postaci zawarcia Umowy. 

2.5. Wszelkie ustalenia Stron następujące po zawarciu Umowy, które 
modyfikują treść Zamówienia w zakresie wskazanym w ust. 2.2. OWZ 
wymagają dla swej ważności potwierdzenia w formie pisemnej lub 
elektronicznej przez osoby uprawnione do działania w imieniu 
Zamawiającego. 

2.6. Wszelkie dodatkowe ustalenia Stron następujące po zawarciu Umowy, 
które nie modyfikują treści Zamówienia w zakresie wskazanym w ust. 
2.2. OWZ wymagają dla swej ważności mailowego potwierdzenia. 

2.7. Dostawca zobowiązany jest zrealizować przedmiot Zamówienia  
w całości, bez dzielenia na części, chyba że Zamawiający wyrazi na to 
uprzednią pisemną zgodę albo zostało to wskazane w treści Zamówienia 
złożonego przez Zamawiającego. 
 

3. Warunki realizacji Umowy 
 

3.1. Przedmiot Zamówienia musi zostać wykonany zgodnie z treścią 
Zamówienia, obowiązującymi normami i przepisami.  

3.2. Przedmiotem sprzedaży lub dostawy są Towary fabrycznie nowe, 
odpowiadające pod każdym względem uzgodnionym wymaganiom 
technicznym, wykonane zgodnie z Polskimi Normami w rozumieniu 
ustawy z dnia 12.09.2002 r. o normalizacji, oraz normami 
obowiązującymi w Unii Europejskiej, a także zgodnie z przepisami  
w zakresie bezpieczeństwa oraz innymi przepisami prawa 
obowiązującymi na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.  

3.3. Dostawcę obciąża obowiązek uzyskania wszelkich wymaganych 
dokumentów. Dostawca wraz z Towarami dostarczy Zamawiającemu 
wszelkie dokumenty dotyczące Towarów, w szczególności kopię 
Zamówienia potwierdzonego przez Dostawcę, kopię lub wydruk 
wizualizacji faktury za dostarczone Towary, list przewozowy / dokument 
WZ oraz kompletną dokumentację techniczną niezbędną do właściwego 
użytkowania, montażu / instalacji Towarów, poprawnego działania oraz 
obsługi, instrukcje w języku polskim, certyfikaty, świadectwa 
bezpieczeństwa, atesty materiałowe i aprobaty dotyczące  Towarów, 
instrukcje prawidłowego magazynowania Towarów, jak również inne 
dokumenty wymagane na terenie Rzeczpospolitej Polskiej i/lub Unii 
Europejskiej wymienione przez Zamawiającego w Zamówieniu. 

3.4. Dostawca oświadcza, że zawarcie i wykonywanie Zamówienia nie 
narusza praw osób trzecich oraz posiada odpowiednie rejestracje, w tym 
odpowiednie pozwolenia i/lub koncesje na obrót Towarem, jeżeli są 
wymagane. 

3.5. Dostawca jest wyłącznie odpowiedzialny za skutki niewłaściwego 
sporządzenia lub braku kompletności dokumentów.  

3.6. Terminem dostawy Towarów jest termin wskazany w Zamówieniu  
i oznacza termin dostarczenia Towarów do wskazanych w Zamówieniu 
miejsc. 

3.7. Najpóźniej w terminie 2 Dni roboczych przed terminem dostawy 
Towarów wskazanym w Zamówieniu, Dostawca przekaże 
przedstawicielowi Zamawiającego wskazanemu w Zamówieniu 
informacje dotyczące dokładnego terminu dostawy wraz z podaniem 
sposobu pakowania Towaru (ilość palet / wymiary opakowań).  

3.8. Dostawy zrealizowane w ilościach, jakości lub terminie innym  
niż określone w Zamówieniu uważa się za niezgodne z Zamówieniem, 
co oznacza, iż Zamawiający będzie uprawniony do obciążenia Dostawcy 

https://pl.wikipedia.org/wiki/Umowa_sprzeda%C5%BCy


  

 
Strona 2 z 4 

karami umownymi, a nadto służyć mu będzie prawo odmowy przyjęcia 
Towarów lub odstąpienia od Umowy w terminie kolejnych 14 dni. 

3.9. Dostarczenie Towarów do miejsca wskazanego w Zamówieniu 
następuje na koszt i ryzyko Dostawcy. 

3.10. Dostawca zobowiązany jest do posiadania wszelkich wymaganych 
obowiązującym prawem ubezpieczeń obowiązkowych, w szczególności 
ubezpieczeń odpowiedzialności cywilnej posiadaczy pojazdów 
mechanicznych. Zamawiający zastrzega sobie prawo wezwania  
do okazania dokumentów ubezpieczenia. 

3.11. Dostarczenie Towarów i przeniesienie na Zamawiającego własności 
Towarów, niebezpieczeństwa utraty lub uszkodzenia oraz ciężarów  
i korzyści, następuje z chwilą odbioru Towarów przez Zamawiającego  
i przy jednoczesnym przekazaniu przez Dostawcę kompletnych 
dokumentów, o których mowa w punkcie 3.3. – 3.5. OWZ.  

3.12. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia w całości lub części  
od Umowy w zakresie niezrealizowanego w terminie Zamówienia bez 
konieczności wyznaczania Dostawcy dodatkowego terminu  
na wykonanie dostawy i bez obowiązku zapłaty jakichkolwiek 
odszkodowań. Oświadczenie o odstąpieniu w całości lub w części  
od Umowy zostanie złożone przez Zamawiającego w terminie do 45 dni 
od dnia, w którym Zamówienie miało zostać zrealizowane.  

3.13. Zamawiający ma prawo rozwiązać Umowę w trybie natychmiastowym  
w przypadku nieprzestrzegania przez Dostawcę obowiązujących 
przepisów, w szczególności w zakresie realizacji zobowiązań 
wynikających z tytułu podatku VAT.  

3.14. Za wszelkie działania lub zaniechania osób, z pomocą których Dostawca 
wykonuje przedmiot Zamówienia lub którym powierza jego wykonanie, 
Dostawca ponosi odpowiedzialność jak za swoje własne. 

3.15. W przypadku Towarów objętych systemem monitorowania przewozu  
i obrotu, dostawy odbywają się z zastosowaniem zasad określonych w 
ustawie z dnia 9 marca 2017 r. o systemie monitorowania drogowego  
i kolejowego przewozu towarów oraz obrotu paliwami opałowymi. 

 
4. Ograniczenia wjazdu pojazdów  

 
4.1. Dostawca przyjmuje do wiadomości i zobowiązuje się do przestrzegania 

zakazu wjazdu na teren Zakładu Zamawiającego pojazdów 
samochodowych wyprodukowanych przez koncerny mające siedzibę na 
terenie Chińskiej Republiki Ludowej, oraz przez koncerny mające 
siedzibę na terenie Chińskiej Republiki Ludowej, których listę 
Zamawiający publikuje w swojej witrynie internetowej 
https://termika.orlen.pl/warunki-współpracy. 

4.2. Zakaz, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie pojazdy osobowe, 
dostawcze oraz ciężarowe wykorzystywane przez Dostawcę, jego 
pracowników, a także podwykonawców lub dalszych podwykonawców 
przy realizacji Umowy.  

4.3. W przypadku odmowy przez Zamawiającego wjazdu na teren Zakładu 
pojazdów samochodowych w związku z obowiązywaniem zakazu,  
o którym mowa w ust. 1, Dostawca nie będzie mógł zwolnić się  
z odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy 
będące następstwem takiej odmowy. 

4.4. Niezależnie od uprawnienia do odmowy wjazdu pojazdu 
niespełniającego wymogów, o których mowa w ust. 1, w przypadku 
stwierdzenia naruszenia zakazu, Zamawiający ma prawo nałożyć  
na Dostawcę karę umowną w wysokości 1 000 PLN za każdy przypadek 
naruszenia. 
 

5. Płatności 
 

5.1. Cena Towaru wskazana w Zamówieniu obejmuje wszelkie koszty 
Dostawcy poniesione w celu pełnego i prawidłowego wykonania 
przedmiotu Umowy. Uzgodniona Cena pokrywa w szczególności koszty 
Towarów, opakowania, ubezpieczenia, transportu i wyładunku Towarów 
do miejsca dostawy wskazanego przez Zamawiającego, udzielonych 
gwarancji na dostarczone Towary, a także daniny publiczne,  
w szczególności podatki i cła. Cena Towarów zostanie powiększona  
o Podatek VAT naliczony w przypadku, gdy zobowiązany do rozliczenia 
Podatku VAT w Polsce będzie Dostawca. 

5.2. Ceny Towarów podane w Zamówieniu są stałe i nie podlegają zmianom. 
5.3. Jeżeli Dostawca określa ceny posługując się cennikiem, zmiana cennika 

w czasie realizacji Zamówienia pozostaje bez wpływu na ustaloną Cenę 
Towaru. 

5.4. W przypadku obliczania równowartości Ceny Towaru wyrażonej  
w Zamówieniu w walucie obcej na złote polskie, przeliczenia na złote 
dokonuje się według kursu średniego danej waluty obcej ogłoszonego 
przez Narodowy Bank Polski na ostatni dzień roboczy poprzedzający 
dzień wystawienia faktury. 

5.5. Dostawca dołoży starań, aby wystawić fakturę nie później niż w ciągu 7 
dni od daty dostarczenia Towarów Zamawiającemu. 

5.6. Na fakturach Dostawca umieszcza następujące informacje: 
a) numer Zamówienia / Umowy nadany przez Zamawiającego (o ile 

został przez Zamawiającego udostępniony); 
b) adnotację „mechanizm podzielonej płatności” - w przypadku,  

o którym mowa w art. 108a ust 1a Ustawy o VAT; 

c) kod Nomenklatury Scalonej (CN) w przypadku wyrobów 
akcyzowych i/lub towarów nabywanych od podmiotu 
nieposiadającego siedziby lub miejsca zarządu w Polsce. 

5.7. Dostawca wystawia fakturę na dane: ORLEN Termika S.A., 03-216 
Warszawa, ul. Modlińska 15, NIP: 5250000630 i udostępnia ją 
Zamawiającemu z wykorzystaniem KSeF, chyba że zaistnieją 
przypadki, o których mowa w Ustawie o VAT uniemożliwiające takie 
działanie lub uprawniające Dostawcę do innego działania – w takim 
przypadku faktura zostanie wystawiona i udostępniona Zamawiającemu 
z uwzględnieniem zasad określonych w poniższych punktach 5.9 i 5.10. 

5.8. Za dzień doręczenia faktury ustrukturyzowanej uznaje się dzień jej 
otrzymania w rozumieniu przepisów ustawy o VAT (tj. dzień przydzielenia 
jej indywidualnego numeru identyfikującego tę fakturę w KSeF).  

5.9. Jeżeli przepisy prawa dopuszczają możliwość udostępnienia faktury w 
sposób inny niż przy użyciu KSeF, taka faktura może zostać doręczona 
zgodnie z poniższym punktem 5.10, przy czym za datę doręczenia faktury 
w takim przypadku będzie uznawana data otrzymania przez 
Zamawiającego wiadomości e-mail zawierającej  fakturę w formacie PDF, 
oznaczoną odpowiednimi kodami zgodnie z Ustawą o VAT (o ile dotyczy) 
lub data nadania fakturze numeru identyfikującego KSeF (o ile dotyczy) 
– w zależności od tego, która z wymienionych sytuacji nastąpi jako 
pierwsza 

5.10. Zamawiający umożliwia Dostawcy przesyłanie faktur oraz not 
księgowych w formie elektronicznej na adres: 
faktury.termika@termika.orlen.pl. W celu przesyłania ww. dokumentów 
drogą elektroniczną Dostawca powinien przesłać Zamawiającemu 
uzupełnione porozumienie (oświadczenie) o akceptacji faktur 
przesyłanych drogą elektroniczną („Porozumienie”). W celu otrzymania 
formularza Porozumienia Dostawca powinien zwrócić się do 
Zamawiającego na adres: 
oswiadczenie.efaktura@termika.orlen.pl. Obowiązek ten nie dotyczy 
kontrahentów z którymi zawarto już Porozumienie, a adres email,  
z którego będą przesyłane eFaktury i noty księgowe nie uległ zmianie. 

5.11. Strony uzgadniają, iż w przypadku niedostępności KSeF 
spowodowanego jego awarią, faktury wystawiane w trybie awaryjnym 
będą doręczane zgodnie z zasadami określonymi w punkcie 5.10, chyba 
że przepisy prawa będą przewidywać inny sposób ich wystawienia  
i doręczenia. 

5.12. O ile nie postanowiono inaczej w treści Zamówienia, płatność faktury 
następuje w terminie 30 dni od doręczenia prawidłowo wystawionej 
faktury, nie wcześniej jednak niż w terminie 30 dni (trzydziestu) od daty 
odbioru Towarów bez zastrzeżeń. Płatności za dostawy częściowe 
Towarów zostaną uiszczone tylko wtedy, gdy zostało to wyraźnie 
wskazane w Zamówieniu. 

5.13. Płatność następuje przelewem na wskazany w treści faktury rachunek 
bankowy Dostawcy. Dla uniknięcia wątpliwości Strony postanawiają, że 
a) Zamawiający zrealizuje płatność na rachunek bankowy wskazany 

przez Dostawcę zgodny z Wykazem Podmiotów. 
W przypadku, gdy numer rachunku bankowego Dostawcy,  
o którym mowa powyżej, nie będzie znajdować się w Wykazie 
Podmiotów Zamawiający: 
- zrealizuje płatność na rachunek bankowy wskazany przez 
Dostawcę powyżej, z zastrzeżeniem pkt d) poniżej. Jednocześnie 
Zamawiający złoży przy pierwszej zapłacie należności 
zawiadomienie o tym fakcie do właściwego dla Zamawiającego 
Naczelnika Urzędu Skarbowego w terminie 7. dni od dnia zlecenia 
przelewu; 
- zawiadomi Dostawcę za pomocą poczty e-mail o nieznajdowaniu 
się numeru rachunku bankowego, o którym mowa powyżej,  
w Wykazie Podmiotów. 

b) W przypadku, o którym mowa w pkt d) poniżej, zapłata nastąpi nie 
wcześniej niż w terminie 30 dni (o ile nie postanowiono inaczej) od 
daty wskazania przez Dostawcę nowego rachunku bankowego 
znajdującego się w Wykazie Podmiotów (dotyczy płatności objętych 
obligatoryjnym mechanizmem podzielonej płatności). 

c) Zamawiający zastosuje mechanizm podzielonej płatności (MPP),  
w każdym przypadku, w którym będzie obowiązany do jego 
stosowania zgodnie z obowiązującymi przepisami  
z uwzględnieniem postanowień pkt b) i d). W pozostałych 
przypadkach Zamawiający, według swojego wyboru, ma prawo przy 
realizacji przelewu zastosować mechanizm podzielonej płatności 
(MPP).  

d) W przypadku, gdy rachunek bankowy wskazany przez Dostawcę,  
o którym mowa w pkt a) uniemożliwia zastosowanie obligatoryjnego 
mechanizmu podzielonej płatności (MPP), o którym mowa w art. 
108a ust. 1a Ustawy o VAT, Zamawiający wstrzyma realizację 
płatności do czasu wskazania przez Dostawcę nowego rachunku 
bankowego, o którym mowa w art. 108e Ustawy o VAT, 
umożliwiającego płatność z zastosowaniem mechanizmu 
podzielonej płatności, na co Dostawca niniejszym wyraża zgodę  
i nie wnosi zastrzeżeń. W takim przypadku Dostawca zrzeka  
się prawa do żądania odsetek za opóźnienie w płatności za okres 
od pierwszego dnia po upływie terminu płatności ustalonego 
zgodnie z pkt 5.12 do 30-ego dnia od daty powiadomienia 

https://termika.orlen.pl/warunki-wsp%C3%B3%C5%82pracy
mailto:faktury.termika@termika.orlen.pl
mailto:oswiadczenie.efaktura@termika.orlen.pl
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Zamawiającego o numerze rachunku spełniającego wymogi,  
o których mowa w zdaniu poprzednim. 

e) W przypadku dostawy Towarów, potwierdzonych fakturą, na której 
nie wykazano kwoty podatku VAT, dokonanych przez dostawcę 
towarów lub usługodawcę niezarejestrowanego na potrzeby 
podatku od towarów i usług jako podatnik VAT czynny nie stosuje 
się postanowień niniejszego punktu w zakresie  
w jakim dotyczą płatności na rachunek bankowy ujawniony  
w Wykazie Podmiotów. 

5.14. Za dzień zapłaty faktury uznaje się dzień obciążenia rachunku 
bankowego Zamawiającego.  

5.15. Dostawca nie może zastrzec prawa własności Towarów do czasu 
płatności faktury przez Zamawiającego. Towary będące przedmiotem 
Zamówienia przechodzą na własność Zamawiającego z chwilą ich 
wydania. 

5.16. Zamawiający jest uprawniony do potrącenia wszelkich wierzytelności 
przysługujących mu wobec Dostawcy, niezależnie od ich rodzaju,  
z wszelkich należności Dostawcy. 

5.17. Strony oświadczają, że są czynnymi podatnikami Podatku VAT.  
5.18. Dostawca oświadcza, że swoje zobowiązania podatkowe deklaruje  

i reguluje zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami. 
5.19. Dostawca oświadcza, że w dacie zawarcia Umowy nie zalega 

z opłacaniem podatków, w tym Podatku VAT. 
5.20. Dostawca zobowiązuje się regulować ciążące na nim zobowiązania 

podatkowe zgodnie z obowiązującymi przepisami. 
5.21. Dostawca ponosi pełną odpowiedzialność za własne zobowiązania 

podatkowe oraz, w zakresie przedmiotu Zamówienia, przejmuje pełną 
odpowiedzialność za działania swoich dostawców i podwykonawców,  
w szczególności w zakresie nieprzestrzegania przez te podmioty 
obowiązków związanych z deklarowaniem, rozliczaniem i zapłatą 
Podatku VAT. 

5.22. Dostawca zobowiązuje się udzielić niezbędnych informacji i wyjaśnień 
podatkowych mających wpływ na Zamawiającego, które wykazują 
bezpośredni związek z transakcją. 

 
6. Ochrona informacji 

 
6.1. Dostawca zobowiązuje się zachować w tajemnicy wszelkie informacje 

uzyskane w związku z zawarciem i realizacją Umowy, w tym 
postanowienia Umowy oraz nie wykorzystywać tych informacji do celów 
innych niż realizacja Umowy, jak również nie udostępniać ich osobom 
trzecim bez zgody ORLEN Termika  S.A. Zobowiązanie do zachowania 
w tajemnicy informacji, wiąże w czasie obowiązywania Umowy, jak 
również w okresie 3 lat po jej rozwiązaniu, wygaśnięciu lub zniweczeniu 
skutków prawnych. 

6.2. W przypadku konieczności przekazania przez ORLEN Termika S.A. 
Dostawcy informacji stanowiących w ORLEN Termika S.A. Tajemnicę 
Przedsiębiorstwa, Tajemnicę Spółki ORLEN Termika S.A., rozumianą 
jako szczególnie chroniony rodzaj Tajemnicy Przedsiębiorstwa Strony 
zobowiązane są przed przekazaniem tych informacji zawrzeć oddzielną 
umowę określającą zasady ich przetwarzania i ochrony. 

6.3. W przypadku, gdy w związku z realizacją Umowy, zaistnieje konieczność 
dostępu lub przekazania do Dostawcy danych osobowych w rozumieniu 
obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych Dostawca 
zobowiązany jest do zawarcia z ORLEN Termika  S.A. przed 
rozpoczęciem przetwarzania takich danych odpowiedniej, odrębnej 
umowy, której przedmiotem będą zasady i warunki ochrony oraz 
przetwarzania tych danych. 

6.4. Dostawca zobowiązany jest do wypełnienia, w imieniu ORLEN Termika 
S.A. jako Administratora danych w rozumieniu obowiązujących 
przepisów prawa o ochronie danych osobowych, niezwłocznie, jednakże 
nie później niż w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia zawarcia niniejszej 
umowy z ORLEN Termika S.A., obowiązku informacyjnego  wobec osób 
fizycznych zatrudnionych przez Dostawcę lub współpracujących  
z Dostawcą przy zawarciu lub realizacji niniejszej Umowy, w tym także 
członków organów Dostawcy, prokurentów lub pełnomocników 
reprezentujących Dostawcę - bez względu na podstawę prawną tej 
współpracy - których dane osobowe udostępnione zostały ORLEN 
Termika S.A. przez Dostawcę w związku z zawarciem lub realizacją 
niniejszej umowy. Obowiązek, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym 
powinien zostać spełniony poprzez przekazanie tym osobom klauzuli 
informacyjnej, zamieszczonej na stronie ORLEN Termika S.A. pod 
adresem: https://termika.orlen.pl/rodo/ przy jednoczesnym zachowaniu 
zasady rozliczalności. 
 

7. Kary umowne i odszkodowania 
 

7.1. Zamawiający jest uprawniony do żądania od Dostawcy następujących 
kar umownych:  
7.1.1 za niedotrzymanie terminu dostarczenia Towaru określonego  

w Zamówieniu – w wysokości 0,5% łącznej Ceny Towaru 
niedostarczonego w terminie określonym w Zamówieniu, za każdy 
rozpoczęty dzień zwłoki. W przypadku gdy Towar dostarczony ze 
zwłoką stanowi integralną część przedmiotu Umowy, którego brak 
uniemożliwia Zamawiającemu zastosowanie dostarczonego już 
Towaru, podstawą do naliczenia kar umownych jest całkowita 

łączna Cena Towaru określona w Zamówieniu; 
7.1.2 za niedotrzymanie wyznaczonego przez Zamawiającego terminu 

usunięcia wad Towaru stwierdzonych w okresie gwarancji jakości 
- w wysokości 2% łącznej Ceny Towaru, którego wad nie usunięto 
w terminie określonym na ich usunięcie, za każdy rozpoczęty 
dzień zwłoki; 

7.1.3 za niedotrzymanie wyznaczonego przez Zamawiającego terminu 
usunięcia wad Towaru stwierdzonych w okresie rękojmi za wady 
-  w wysokości 2% łącznej Ceny Towaru, którego wad nie usunięto 
w terminie określonym na ich usunięcie, za każdy rozpoczęty 
dzień zwłoki; 

7.1.4 w razie odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek ze Stron  
z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Dostawca,  
w wysokości 10% całkowitej łącznej Ceny  Towaru określonej  
w Zamówieniu, 

7.2. Łączna wysokość kar umownych z tytułów j wskazanych w ppkt 7.1.1. – 
7.1.3. powyżej nie może przekroczyć kwoty 25% całkowitej łącznej Ceny 
Towaru określonej w  Zamówieniu. 

7.3. W przypadku wezwania Zamawiającego przez organy Krajowej 
Administracji Skarbowej do wypełnienia obowiązków lub zapłaty 
zobowiązań podatkowych będących skutkiem działania lub zaniechania 
Dostawcy, jego dostawców lub podwykonawców, powstałych w związku 
z realizacją przedmiotu Zamówienia, Dostawca zobowiązuje się do 
zapłaty na rzecz Zamawiającego odszkodowania w kwocie stanowiącej 
równowartość zapłaconych przez Zamawiającego podatków, odsetek, 
opłat dodatkowych oraz udokumentowanych przez Zamawiającego 
kosztów dodatkowych związanych ze sprawą.  

7.4. W przypadku złożenia przez Dostawcę nieprawdziwych oświadczeń lub 
dokumentów związanych z zawarciem Umowy, bądź niewykonywania 
lub nienależytego wykonywania zobowiązań podatkowych,  
w szczególności w zakresie Podatku VAT, Zamawiający ma prawo 
żądać kary umownej w wysokości 10% łącznej wartości netto 
Zamówienia. 

7.5. Dostawca może żądać od Zamawiającego odsetek ustawowych  
za opóźnienie w transakcjach handlowych w razie opóźnienia  
w płatności za wykonanie przedmiotu Zamówienia. 

7.6. W przypadku, gdy szkoda wyrządzona Zamawiającemu jest wyższa niż 
kwota zastrzeżonych kar umownych, Zamawiający ma prawo dochodzić 
odszkodowania w wysokości przekraczającej wysokość zastrzeżonych 
kar umownych na zasadach ogólnych. 

7.7. Zamawiający może potrącać należne kary umowne z należności 
przysługujących Dostawcy. 

7.8. Podstawę zapłaty kar umownych stanowić będzie nota obciążeniowa 
Zamawiającego doręczona Dostawcy. Kary umowne płatne będą  
w terminie 7 dni od dnia doręczenia Dostawcy noty obciążeniowej,  
z zastrzeżeniem punktu 7.7.  
 

8. Gwarancja jakości, rękojmia za wady 
 

8.1. Dostawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości na dostarczone 
Towary na okres 24 miesięcy liczony od daty dostawy Towarów  
wskazanej w protokole odbioru lub w innym dokumencie 
potwierdzającym dostarczenie Towaru (chyba, że w sposób odmienny 
uregulowano to w treści Zamówienia) lub przez okres gwarancji jakości 
producenta Towarów, jeśli przewiduje ona termin dłuższy. Podpisane 
przez Dostawcę Zamówienie, którego niniejsze OWZ są integralną 
częścią, stanowi dokument gwarancyjny w rozumieniu art. 5772 Kodeksu 
cywilnego. Zamawiający może w treści Zamówienia zobowiązać 
Dostawcę do dostarczenia, najpóźniej w dniu dostawy Towarów, także 
karty / kart gwarancyjnej  /  gwarancyjnych Towarów .  

8.2. W ramach gwarancji jakości Dostawca zobowiązany jest do bezpłatnej 
wymiany wadliwych Towarów na Towary wolne od wad albo  
do bezpłatnego usunięcia wady w inny sposób, w terminie 15 Dni 
roboczych (o ile inny termin nie został wskazany w Zamówieniu) od dnia 
powiadomienia Dostawcy o wadzie. 

8.3. Jeżeli Dostawca w wykonaniu swoich obowiązków dokonuje istotnej 
naprawy Towarów, okres gwarancji jakości biegnie na nowo od chwili 
usunięcia wad. W innych wypadkach okres gwarancji jakości wydłuża się 
o czas, w ciągu którego z powodu wad Zamawiający nie może korzystać 
z Towarów. 

8.4. Nieusunięcie wad w terminie uprawnia Zamawiającego do usunięcia 
wad we własnym zakresie lub zlecenia usunięcia wad osobom trzecim 
(bez konieczności uzyskiwania odrębnego upoważnienia sądu)  
i obciążenia Dostawcy kosztami z tego tytułu, bez utraty praw  
z gwarancji oraz do obciążenia Dostawcy karami umownymi. 
Warunkiem jest uprzednie powiadomienie Dostawcy o ujawnionych 
wadach. 

8.5. Niezależnie od uprawnień z tytułu gwarancji, Dostawca ponosi wobec 
Zamawiającego odpowiedzialność z tytułu rękojmi za wady fizyczne  
i prawne, zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego. 

8.6. Dostawca zapewnia, że na zamówionych Towarach nie ciążą prawa 
osób trzecich, a Towary mogą być przetworzone i użyte bez szkody osób 
trzecich. Jeśli jednak okazałoby się, że istnieją prawa osób trzecich do 
dostarczonych Towarów, to w przypadku zgłoszenia roszczeń tych osób 
trzecich, Dostawca zobowiązany będzie przekazać Zamawiającemu 
wymagane dokumenty i wspierać go w pełnym zakresie w obronie przed 

https://termika.orlen.pl/rodo/
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zgłoszonymi roszczeniami. Dostawca ponosi pełną odpowiedzialność za 
wszelkie szkody Zamawiającego, które zostaną w związku z tym 
poniesione przez Zamawiającego.  

8.7. Okres rękojmi za wady równy jest okresowi gwarancji jakości. 
 

9. Klauzula antykorupcyjna 
 

9.1. Każda ze Stron zaświadcza, że w związku z wykonywaniem Umowy 
zachowa należytą staranność i stosować się będzie do wszystkich 
obowiązujących Strony przepisów prawa w zakresie przeciwdziałania 
korupcji wydanych przez uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii 
Europejskiej, zarówno bezpośrednio, jak i działając poprzez 
kontrolowane lub powiązane podmioty gospodarcze Stron.  

9.2. Każda ze Stron zaświadcza, że wdrożyła procedury przeciwdziałania 
korupcji i konfliktowi interesów, a w okresie ostatnich trzech lat 
członkowie organów zarządzających, kontrolnych, nadzorczych lub 
przedstawiciele Stron nie zostali skazani prawomocnym wyrokiem za 
przestępstwo korupcyjne.  

9.3. Każda ze Stron dodatkowo zaświadcza, że w związku z wykonywaniem 
Umowy stosować się będzie do wszystkich obowiązujących Strony 
wymagań i regulacji wewnętrznych odnośnie standardów etycznego 
postępowania, przeciwdziałania korupcji, zgodnego z prawem 
rozliczania transakcji, kosztów i wydatków, konfliktu interesów, 
wręczania i przyjmowania upominków oraz anonimowego zgłaszania  
i wyjaśniania nieprawidłowości, zarówno bezpośrednio, jak i działając 
poprzez kontrolowane lub powiązane podmioty gospodarcze Stron.  

9.4. Strony zapewniają, że w związku z zawarciem i realizacją Umowy żadna 
ze Stron, ani żaden z ich właścicieli, udziałowców, akcjonariuszy, 
członków zarządu, dyrektorów, pracowników, podwykonawców, ani też 
żadna inna osoba działająca w ich imieniu, nie dokonywała, nie 
proponowała, ani nie obiecywała, że dokona, nie zaproponuje, ani też 
nie obieca, że dokona, ani nie upoważni do dokonania żadnej płatności 
lub innego przekazu stanowiącego korzyść finansową, ani też żadnej 
innej korzyści bezpośrednio lub pośrednio żadnemu z niżej 
wymienionych:  
a) członkowi zarządu, dyrektorowi, pracownikowi, ani agentowi Strony 

lub któregokolwiek kontrolowanego lub powiązanego podmiotu 
gospodarczego Stron,  

b) funkcjonariuszowi publicznemu, rozumianemu jako osobie fizycznej 
pełniącej funkcję publiczną w znaczeniu nadanym temu pojęciu  
w systemie prawnym kraju, w którym dochodzi do realizacji 
niniejszej Umowy, lub w którym znajdują się zarejestrowane 
siedziby Stron lub któregokolwiek kontrolowanego lub powiązanego 
podmiotu gospodarczego Stron;  

c) partii politycznej, członkowi partii politycznej, ani kandydatowi  
na urząd państwowy;  

d) agentowi ani pośrednikowi w zamian za opłacenie kogokolwiek  
z wyżej wymienionych; ani też  

e) innej osobie lub podmiotowi – w celu uzyskania ich decyzji, wpływu 
lub działań mogących skutkować jakimkolwiek niezgodnym  
z prawem uprzywilejowaniem lub też w dowolnym innym 
niewłaściwym celu, jeżeli działanie takie narusza lub naruszałoby 
przepisy prawa w zakresie przeciwdziałania korupcji wydane przez 
uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii Europejskiej, zarówno 
bezpośrednio, jak i działając poprzez kontrolowane lub powiązane 
podmioty gospodarcze Stron.  

9.5. Strony są zobowiązane do niezwłocznego wzajemnego informowania 
się o każdym przypadku naruszenia postanowień niniejszej klauzuli 
antykorupcyjnej. Na pisemny wniosek każdej ze Stron, druga Strona 
niezwłocznie dostarczy informacje i udzieli odpowiedzi na uzasadnione 
pytania, które dotyczyć będą wykonywania Umowy w zakresie 
zgodności z postanowieniami niniejszej klauzuli antykorupcyjnej.  

9.6. Każda ze Stron zaświadcza, iż w okresie realizacji Umowy zapewnia 
każdej osobie działającej w dobrej wierze możliwość zgłaszania 
naruszeń prawa za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: 
naruszeniaprawa@termika.orlen.pl lub pod numerem telefonu:  
+48 453 025 809 – bez identyfikacji numeru osoby dzwoniącej.  

9.7. W przypadkach stwierdzenia podejrzenia działań korupcyjnych 
dokonanych w związku lub w celu wykonania Umowy przez 
jakichkolwiek przedstawicieli każdej ze Stron, Strony zobowiązują się do 
współpracy w dobrej wierze w celu wyjaśnienia okoliczności 
dotyczących możliwych działań korupcyjnych.  
 

10. Klauzula sankcyjna 
 

10.1. Dostawca oświadcza, że zgodnie z jego najlepszą wiedzą, na dzień 
zawarcia Umowy zarówno on, jak i jego podmioty zależne, dominujące 
oraz członkowie jego organów oraz osoby działające w jego imieniu i na 
jego rzecz: 
a) pozostają w zgodności z przepisami sankcyjnymi wprowadzonymi 

przez Organizację Narodów Zjednoczonych, Unię Europejską, 
państwa członkowskie Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru 
Gospodarczego, Stany Zjednoczone Ameryki Północnej, 
Zjednoczone Królestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii Północnej (dalej: 
„Przepisy Sankcyjne”); 

b) nie są objęte jakimikolwiek sankcjami, w tym ekonomicznymi, 

embargami handlowymi lub innymi środkami restrykcyjnymi 
nałożonymi na podstawie Przepisów Sankcyjnych oraz nie są 
osobami prawnymi lub fizycznymi, z którymi Przepisy Sankcyjne 
zabraniają przeprowadzenia transakcji (dalej: „Podmiot Objęty 
Sankcjami”); 

c) nie są bezpośrednio lub pośrednio własnością lub nie są 
kontrolowane przez osoby prawne lub fizyczne spełniające kryteria 
opisane w lit. b) powyżej; 

d) nie zamieszkują lub nie posiadają siedziby lub głównego miejsca 
działalności w państwie objętym Przepisami Sankcyjnymi lub nie są 
utworzone pod prawem państwa objętego Przepisami Sankcyjnymi; 

e) nie uczestniczą w żadnym postępowaniu lub dochodzeniu 
prowadzonym przeciwko nim w związku z naruszeniem 
jakichkolwiek Przepisów Sankcyjnych. 

10.2. Dostawca zobowiązuje się, że w okresie obowiązywania Umowy: 
a) zarówno on, jak i jego podmioty zależne oraz członkowie jego 

organów oraz osoby działające w jego imieniu i na jego rzecz będą 
prowadzić działalność zgodnie z Przepisami Sankcyjnymi; 

b) jakiekolwiek przysługujące mu na podstawie Umowy 
wynagrodzenie nie będzie bezpośrednio lub pośrednio dostępne dla 
Podmiotu Objętego Sankcjami lub nie zostanie użyte do osiągnięcia 
korzyści przez Podmiot Objęty Sankcjami, w zakresie, w jakim takie 
działanie jest niedozwolone na mocy Przepisów Sankcyjnych; 

c) wszelkie oświadczenia złożone w ust. 10.1. pozostaną prawdziwe. 
10.3. W przypadku, gdy którekolwiek oświadczenie złożone w ust. 10.2. stanie 

się nieprawdziwe, niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie 30 dni 
od powzięcia o takim przypadku informacji Kontrahent poinformuje, o ile 
nie będzie to prawnie zakazane, Zamawiający o każdym takim 
przypadku oraz o podjętych działaniach zmierzających do przywrócenia 
prawdziwości takich oświadczeń. 

10.4. W przypadku naruszenia zobowiązań określonych w ust. 9.2. 
Zamawiający uprawniony będzie do rozwiązania Umowy z winy 
Dostawcy oraz do odszkodowania pokrywającego wszelkie szkody z tym 
związane. 

10.5. Ponadto, jeżeli wskutek naruszenia zobowiązań określonych w ust. 10.2. 
lub ust. 10.3. Zamawiający zostanie poddany jakimkolwiek restrykcjom, 
sankcjom czy ograniczeniom ze strony podmiotów wymienionych w ust. 
10.1. lit a), Zamawiający uprawniony będzie do odszkodowania 
pokrywającego wszelkie szkody związane z takimi restrykcjami, 
sankcjami czy ograniczeniami. 

 
11. Postanowienia końcowe 

 
11.1. Dostawcy nie wolno dokonać przeniesienia (cesji) wierzytelności z tytułu 

Umowy na osoby trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody 
Zamawiającego. 

11.2. Zamawiający oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy  
w rozumieniu art. 4 pkt 6) ustawy z dnia 8 marca 2013 r.  
o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach 
handlowych. 

11.3. Wszelkie sprawy nieuregulowane w treści niniejszych OWZ podlegają 
wyłącznie obowiązującym przepisom prawa polskiego, w szczególności 
przepisom Kodeksu cywilnego. 

11.4. Jeżeli w treści Warunków dla dokonania czynności zastrzeżono formę 
pisemną, została ona zastrzeżona pod rygorem nieważności. 

11.5. Sądem właściwym do rozstrzygania sporów powstałych w związku  
z realizacją Zamówień i wykonywaniem Umowy jest sąd powszechny 
właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

11.6. Warunki i Zamówienie, wraz z ewentualnymi załącznikami, stanowią 
całość i tworzą Umowę. W przypadku rozbieżności pomiędzy ww. 
dokumentami, postanowienia Zamówienia mają pierwszeństwo przed 
OWZ. 


